
ДОГОВОР № _______
об оказании платных образовательных услуг

г. Горловка            								        	 «____» ____________ 2026 г. 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Донецкий государственный педагогический университет им. В. Шаталова», именуемое в дальнейшем – «Университет», осуществляющее образовательную деятельность на основании Лицензии на осуществление образовательной деятельности от 23 мая 2023 г.  № Л035-00115-77/00653606, выданной Федеральной службой по надзору в сфере образования и науки (Решение о предоставлении лицензии лицензирующим органом: № 848 от 23 мая 2023), в лице проректора по стратегическому развитию и образовательной деятельности Васильевой Галины Александровны, действующего на основании Доверенности от 12.01.2026 № 1, с одной стороны, и   
 ________________________________________________________________________________________________________________________, 
(Ф. И.О (при наличии) совершеннолетнего Обучающегося, зачисляемого на обучение и который самостоятельно оплачивает свое обучение/ или 
Ф. И.О (при наличии) родителя (иного законного представителя) несовершеннолетнего Обучающегося зачисляемого на обучение/или наименование юридического лица)
именуем__ в дальнейшем «Заказчик», в лице ________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________
(для юридического лица: наименование должности, фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя Заказчика)
действующего на основании ______________________________________________________________________________________________, 
(реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя Заказчика)
и _____________________________________________________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. (при наличии) несовершеннолетнего лица, зачисляемого на обучение, зачисляемого на обучение)
именуем__ в дальнейшем «Обучающийся», совместно именуемые Стороны, заключили настоящий Договор (далее - Договор) о нижеследующем:

1. Предмет Договора
1.1. Университет предоставляет Заказчику/Обучающемуся платную образовательную услугу (далее - услуга) на обучение, а Заказчик/Обучающийся обязуется оплатить услугу:
по программе высшего образования: ______________________, 
[bookmark: _GoBack]                                                                                              (бакалавриат /магистратура)
направление подготовки      _________________________,     
                                                                 (код, наименование направления подготовки)
профиль   _________________________________
                (наименование образовательной программы высшего образования)
форма обучения ___________________________, в пределах федерального государственного образовательного стандарта 
                                                           (очная/очно-заочная/заочная)
высшего образования в соответствии с учебными планами, в том числе индивидуальными, и образовательной программой Университета.
1.2. Срок освоения образовательной программы (продолжительность обучения) на момент подписания Договора составляет 
________ (__________________________) года.  Период оказания услуги с _________________  по ____________________
	(количество лет, месяцев)
1.3. В соответствии со статьей 60 Федерального закона от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» после освоения Заказчиком/Обучающийся образовательной программы и успешного прохождения государственной итоговой аттестации ему выдается Документ об образовании установленного образца.
Заказчику/Обучающемуся, не прошедшему государственной итоговой аттестации или получившему на государственной итоговой аттестации неудовлетворительные результаты, а также, освоившему часть образовательной программы и (или) отчисленному из Университета, выдается справка об обучении или о периоде обучения по образцу, самостоятельно устанавливаемому Университетом.
1.4. Обучение в Университете осуществляется на русском языке, если иное не предусмотрено Программой и/или учебным планом Программы.
1.5. Перевод Заказчика/Обучающегося на очередной курс обучения осуществляется в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации и локальными нормативными актами Университета.
1.6. Перевод Заказчика/Обучающегося на другое направление подготовки, форму обучения, осуществляется в установленном в Университете порядке, при этом освоение другой образовательной программы осуществляется на условиях нового договора, заключаемого на момент перевода.
1.7. В соответствии со ч. 2 ст. 30, ст. 62 Федерального закона от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» Заказчик/Обучающийся, отчисленный из Университета, может быть восстановлен в числе обучающихся с сохранением прежних условий обучения и при условии погашения финансовых и/или иных задолженностей (обязательств) перед Университетом и с согласия ректора в течение пяти лет после отчисления при наличии свободных мест, но не ранее завершения учебного года, в котором произошло отчисление. Дата восстановления определяется соответствующим приказом и заключением нового договора об оказании платных образовательных услуг по основной образовательной программе высшего образования.
1.8. На основании установленного в Университете порядка, Заказчик/Обучающийся может быть допущен к прохождению повторной промежуточной аттестации при условии соблюдения сроков оплаты обучения, предусмотренных настоящим Договором.
1.9. Качество образовательной услуги определяется как комплексная характеристика образовательной деятельности и подготовки Заказчика/Обучающегося, выражающая степень их соответствия федеральным государственным образовательным стандартам, образовательной программе и учебному плану программы, реализуемой в соответствии с настоящим Договором.
2. Взаимодействие Сторон
2.1. Университет вправе:
2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность промежуточной аттестации Обучающегося.
2.1.2. Применять к Обучающемуся меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в соответствии с законодательством Российской Федерации, Уставом Университета, настоящим Договором и локальными нормативными актами Университета.
2.1.3. Приостанавливать действие Договора в случае предоставления Обучающемуся академического отпуска.
2.1.4. Применять электронное обучение и дистанционные образовательные технологии при реализации образовательных программ, в соответствии со ст. 16 федерального закона «Об образовании в Российской Федерации». В таком случае допускается отсутствие учебных занятий, проводимых путем непосредственного взаимодействия педагогического работника с Обучающимся в аудитории.
2.1.5. В одностороннем порядке увеличить стоимость услуги после заключения настоящего Договора на уровень инфляции, предусмотренный основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.
2.2. Заказчик вправе:
2.2.1. Получать информацию от Университета по вопросам организации и обеспечения надлежащего исполнения услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора.
2.2.2. Получать информацию об успеваемости, поведении, отношении Обучающегося к учебе в целом и по отдельным предметам учебного плана.
2.2.3. Отказаться от исполнения настоящего Договора в любое время при условии оплаты Университету фактически понесенных Университетом расходов.
2.3. Обучающемуся предоставляются академические права в соответствии с частью 1 статьи 34 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».
Обучающийся также вправе:
2.3.1. Получать информацию от Университета по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуги, указанной в разделе 1 настоящего Договора.
2.3.2. Пользоваться имуществом Университета, необходимым для освоения образовательной программы, в порядке, установленном локальными нормативными актами Университета.
2.3.3. Принимать в порядке, установленном локальными нормативными актами Университета, участие в социально-культурных, оздоровительных и иных мероприятиях, организованных Университетом.
2.3.4. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки.
2.3.5. Заниматься научной деятельностью.
2.3.6. Обращаться к работникам Университета по вопросам, касающимся процесса обучения в Университете;
2.3.7. Пользоваться предоставляемыми Университетом дополнительными платными образовательными услугами, не входящими в образовательную программу, указанную в разделе 1 настоящего Договора, на основании отдельно заключенного договора.
2.3.8. Быть переведенным на обучение за счет средств федерального бюджета при наличии свободных вакантных бюджетных мест в соответствии с условиями, предусмотренными локальными нормативными актами Университета.
2.3.9. Воспользоваться академическим отпуском, при этом действие настоящего Договора приостанавливается на период предоставляемого академического отпуска и возобновляется по завершении академического отпуска.
2.4. Университет обязан:
2.4.1. Зачислить Обучающегося, выполнившего установленные законодательством Российской Федерации, учредительными документами и локальными нормативными актами Университета условия приема, в качестве студента Университета при условии оплаты за обучение в соответствии с разделом 3 Договора.
2.4.2. Довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» и Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».
2.4.3. Организовать и обеспечить надлежащее предоставление услуги, указанной в разделе 1 настоящего Договора. Услуга оказывается в соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом, учебным планом, в том числе индивидуальным, и расписанием занятий Университета.
2.4.4. Обеспечить Обучающемуся предусмотренные образовательной программой условия ее освоения.
2.4.5. Принимать от Заказчика/Обучающегося плату за услугу.
2.4.6. При наличии свободных мест в жилищном фонде Университета, предоставить иногороднему Обучающемуся, нуждающемуся в жилом помещении в общежитии, место в студенческом общежитии на основании договора найма специализированного жилого помещения в порядке, установленном локальными нормативными актами Университета;
2.4.7. Обеспечить Обучающемуся уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и психического насилия, оскорбления личности, охрану жизни и здоровья.
2.4.8. Предоставить научно-техническое сопровождение Обучающегося, поступившего на работу в учреждение системы образования непосредственно после окончания Университета в статусе молодого специалиста.
2.4.9. С целью обеспечения педагогическими кадрами образовательные учреждения субъектов Российской Федерации рекомендовать Обучающемуся после освоения образовательной программы и получения документа об образовании осуществлять свою трудовую деятельность в учреждениях системы образования в соответствии с квалификацией, полученной в результате освоения образовательной программы.
2.5. Университет не берет на себя обязательств по трудоустройству Обучающегося по окончании срока его обучения в Университете.
2.6. Заказчик обязан:
2.6.1. Своевременно вносить плату за предоставляемую Обучающемуся услугу в размере, порядке и сроки, указанные в разделе 3 Договора.
2.6.2. В письменной форме извещать Университет об уважительных причинах отсутствия Обучающегося на занятиях.
2.6.3. Возмещать в полном объеме ущерб, причиненный Обучающимся имуществу Университета;
2.6.4. Обеспечить посещение Обучающимся занятий, выполнение им всех видов заданий, предусмотренных учебным планом, в том числе индивидуальным, и образовательной программой.
2.6.5. В письменной форме уведомить Университет об отказе от получения Обучающимся образовательной услуги, подав соответствующее заявление ректору Университета. В случае, не исполнения настоящего пункта Договора, Стороны договорились, что образовательная услуга была предоставлена Университетом до даты, указанной в приказе об отчислении Обучающегося, и образовательная услуга должна быть оплачена в соответствующем размере.
2.6.6. При зачислении Обучающегося и в процессе его обучения своевременно предоставлять Университету все необходимые документы.
2.6.7. Проявлять уважение человеческого достоинства и не допускать физическое и психологическое насилие, оскорбления личности по отношению к другим обучающимся, а также неуважение к научно-педагогическому, административно-хозяйственному, учебно-вспомогательному и иному персоналу Исполнителя, не создавать препятствий для получения образования другими обучающимися.
2.7 Обучающийся обязан:
2.7.1. Своевременно вносить плату за предоставляемую услугу в размере, порядке и сроки, указанные в разделе 3 Договора.
2.7.2. При зачислении и в процессе обучения своевременно предоставлять Университету все необходимые документы.
2.7.3. Посещать занятия, добросовестно выполнять все задания, предусмотренные учебным планом и образовательной программой.
2.7.4. В установленные Университетом сроки проходить контроль и аттестацию по каждому виду учебных занятий, включенных в учебный план, в соответствии с локальными актами Университета.
2.7.5. Соблюдать Устав Университета, Правила внутреннего распорядка Университета, Правила внутреннего распорядка общежитий Университета, выполнять требования других локальных нормативных актов Университета, приказов и распоряжений ректора Университета, других распорядительных актов, издаваемых в Университете;
2.7.6. Бережно относиться к имуществу, материальным ценностям Университета;
2.7.7. В письменной форме уведомить Университет об отказе от получения образовательной услуги, подав соответствующее заявление ректору Университета. В случае неисполнения настоящего пункта Договора Стороны договорились считать, что образовательная услуга была предоставлена Университетом до даты, указанной в приказе об отчислении, и образовательная услуга должна быть оплачена в соответствующем размере.
[bookmark: _Hlk171413082]2.7.8. Проявлять уважение человеческого достоинства и не допускать физическое и психологическое насилие, оскорбления личности по отношению к другим обучающимся, а также неуважение к научно-педагогическому, административно-хозяйственному, учебно-вспомогательному и иному персоналу Исполнителя, не создавать препятствий для получения образования другими обучающимися.

3. Стоимость образовательной услуги, сроки и порядок ее оплаты
3.1. Полная стоимость услуги, указанной в разделе 1 настоящего Договора, за весь период обучения составляет: ______________________ руб. (_____________________________________________________________________________________________________ рублей 00 копеек);
за год обучения: ____________________ руб. (________________________________________________________ рублей 00 копеек), НДС не облагается в соответствии с пп. 14 п.2 ст.149 Налогового кодекса Российской Федерации.
Увеличение стоимости услуги после заключения настоящего Договора не допускается, за исключением случая увеличения стоимости услуги с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период. Университет производит корректировку полной стоимости платной образовательной услуги на уровень инфляции один раз в год.
3.2. Стороны договорились, что надлежащим документом, подтверждающим корректировку стоимости платных образовательных услуг на уровень инфляции, является уведомление об увеличении стоимости услуги, размещенное в общественном пространстве с учетом условий пункта 4.7. Договора, в том числе, уведомление, размещенное на официальном сайте Университета в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». Заказчик/Обучающийся считается надлежаще уведомленным об увеличении стоимости услуги при выполнении Университетом условий пункта 4.7. Договора.
3.3. Стороны договорились, что после надлежащего уведомления Заказчика/Обучающегося об увеличении стоимости услуги, Заказчик/Обучающийся принимает к оплате и оплачивает счета с откорректированной стоимостью платных образовательных услуг на уровень инфляции, при этом дополнительное соглашение к настоящему Договору Сторонами не оформляется (не составляется).
3.4. Оплата услуги, указанной в разделе 3.1 настоящего Договора, производится за первый год обучения и за последующие годы обучения – по семестрам, соответственно до 01 сентября и до 01 февраля учебного года, за который производится оплата, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Университета, указанный в п. 9 Договора. Датой оплаты считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет Университета.
3.5. Информация об изменении стоимости услуги, сроков оплаты и порядка оплаты доводится до Заказчика/Обучающегося путем размещения на официальном сайте Университета в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и становится обязательной для исполнения Сторонами настоящего Договора.
3.6. Если Заказчик/Обучающийся письменно не уведомил Университет об отказе от получения образовательной услуги, считается, что образовательная услуга была предоставлена Университетом до даты, указанной в приказе об отчислении Обучающегося и Обучающийся должен их оплатить в соответствующем размере.
4. Порядок изменения и расторжения Договора
[bookmark: _Hlk171411247]4.1. Договор может быть изменен и/или расторгнут по соглашению Сторон, а также по основаниям, предусмотренным Договором или действующим законодательством Российской Федерации. 
[bookmark: _Hlk169167701]4.2. Заказчик/Обучающийся вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора при условии направления письменного уведомления об отказе от получения образовательной услуги. На дату прекращения Договора должна отсутствовать задолженность за оказанную услугу. 
4.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Университета в одностороннем внесудебном порядке в случаях, предусмотренных пунктом 22 Правил оказания платных образовательных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2020 № 1441.
4.4. Действие настоящего Договора прекращается досрочно:
4.4.1. По инициативе Заказчика/Обучающегося, в том числе в случае перевода для продолжения освоения образовательной программы в другую организацию, осуществляющую образовательную деятельность. 
4.4.2. По инициативе Университета в случае:
- невыполнения Обучающимся обязанностей по добросовестному освоению образовательной программы и выполнению учебного плана;
- установления нарушения порядка приема в Университет, повлекшего по вине Обучающегося его незаконное зачисление в Университет;
[bookmark: _Hlk171414613]- просрочки оплаты стоимости услуги сроком более одного месяца без уважительной причины неуплаты; 
- если надлежащее исполнение обязательства по оказанию услуги стало невозможным вследствие действий (бездействия) Заказчика/Обучающегося;
4.4.3. По обстоятельствам, не зависящим от воли Университета и Заказчика/Обучающегося, в том числе в случае ликвидации Университета.
4.5. Решение об отчислении (переводе в другое образовательное учреждение) детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, не достигших 18-ти летнего возраста, принимается Университетом с согласия комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав и органа опеки и попечительства. 
4.6. В случае возникновения обстоятельств, независящих от Университета и влекущих необходимость изменения даты начала или периода оказания услуг, а также отмены образовательного мероприятия, Университет извещает об этом Заказчика, размещая соответствующее уведомление на официальном сайте Университета в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
Изменение в процессе оказания услуг, предусмотренное данным пунктом и осуществленное Университетом, не является нарушением обязательства Университета по Договору. 
Заказчик не вправе требовать применения к Университету мер ответственности, уплаты неустойки и возмещения убытков.
[bookmark: _Hlk169167634]4.7. Надлежащим извещением Заказчика/Обучающегося о расторжении (прекращении) Договора по инициативе Университета, о ненадлежащем исполнении или неисполнении условий Договора, необходимости заключения дополнительного соглашения к Договору, об изменении условий Договора и об иных событиях, является извещение любым из следующих способов:
- размещение информации на информационных стендах Университета; 
- размещение информации на официальном сайте Университета в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
- направление письменного уведомления по адресу Обучающегося и (или) Заказчика, указанного в Договоре; 
- направление сообщений на номера телефонов или на адрес электронной почты Обучающегося и (или) Заказчика, указанные в Договоре.
5. Ответственность Университета, Заказчика/Обучающегося
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
5.2. Если Заказчик не предъявил к Университету претензий до 31 августа учебного года, в котором была оказана услуга, то услуга считается оказанной Университетом в объеме учебного года, в котором она была оказана.
5.3. Если Заказчик не предъявил к Университету претензий в течение двух недель после получения Обучающимся документа об образовании и (или) о квалификации, услуга, указанная в разделе 1 настоящего Договора, считается оказанной Университетом в полном объеме.
5.4. В случае прекращения деятельности Университета, аннулирования лицензии на осуществление образовательной деятельности, истечения срока действия или лишения Университета государственной аккредитации по соответствующей образовательной программе Университет обязуется обеспечить перевод совершеннолетнего Обучающегося с его согласия (по его письменному заявлению) или несовершеннолетнего Обучающегося с согласия его родителей (иных законных представителей) (по их письменному заявлению) в другую организацию, осуществляющую образовательную деятельность по образовательной программе соответствующего уровня и направленности.
В случае приостановления действия лицензии на осуществление образовательной деятельности, приостановления действия государственной аккредитации Университета полностью или в отношении отдельных уровней образования, укрупненных групп профессий и направлений подготовки Университет обязуется обеспечить перевод совершеннолетнего Обучающегося с его согласия (по его письменному заявлению) или несовершеннолетнего Обучающегося с согласия его родителей (иных законных представителей) (по их письменному заявлению) в другую организацию, осуществляющую образовательную деятельность по имеющей государственную аккредитацию образовательной программе соответствующего уровня и направленности.
6. Срок действия Договора
6.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами обязательств.
7. Заключительные положения
7.1. Сведения, указанные в настоящем Договоре, соответствуют информации, размещенной на официальном сайте Университета в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на дату заключения настоящего Договора.
7.2. Под периодом предоставления услуги (периодом обучения) понимается промежуток времени с даты издания приказа (или иной указанной в нем даты) о зачислении Обучающегося в Университет до даты издания приказа (или иной указанной в нем даты) об окончании обучения или отчислении Обучающегося из Университета.
7.3. Настоящий Договор может быть заключен следующими способами:
7.3.1. Подписания Сторонами всех экземпляров Договора на бумажном носителе в здании Университета.
[bookmark: _Hlk169168310]7.3.2. Подписания Сторонами экземпляра электронной версии Договора, путем отправления заполненного и подписанного Заказчиком/Обучающимся экземпляра Договора в виде сканированного документа на электронный адрес Университета GIFL1949adm@yandex.ru (с адреса электронной почты Заказчика/Обучающегося, указанного в р.9 Договора). После получения экземпляр документа распечатывается, подписывается, скрепляется печатью Университета, и отправляется в виде сканированного документа по электронной почте Заказчику/Обучающемуся.
В дальнейшем Сторонами проводится переподписание электронной версии Договора на бумажном носителе в здании Университета.
7.4. Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Все экземпляры имеют одинаковую юридическую силу.
7.5. Все изменения и дополнения настоящего Договора оформляются дополнительными соглашениями в письменной форме и подписываться уполномоченными представителями Сторон.
7.6. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
7.7. Место исполнения настоящего договора – адрес Университета.
7.8. Заказчик/Обучающийся дает Университету заверения и гарантии в том, что:
- не существует никаких других, зависящих от Заказчика/Обучающегося правовых препятствий для заключения и исполнения ими настоящего Договора;
- вся информация, представленная в связи с настоящим Договором, является верной, полной и точной, и Заказчик/Обучающийся не скрыл обстоятельств, которые могли бы, в случае их выяснения, негативно повлиять на решение Университета заключить настоящий Договор;
Указанные заверения имеют для Университета существенное значение.
7.9. Все возникающие споры между Сторонами будут разрешаться путем переговоров либо направления в адрес друг друга письменных обращений, претензий, уведомлений и иных юридически значимых сообщений. При этом Стороны должны стремиться к тому, чтобы урегулировать возникающие споры, действуя добросовестно и открыто. 
В случае невозможности урегулирования спора его разрешение осуществляется в судебном порядке по месту исполнения настоящего Договора.
7.10. Заявления, уведомления, извещения, требования и иные юридически значимые сообщения, документы и иная корреспонденция, касающиеся исполнения настоящего Договора, могут направляться Университетом Заказчику/Обучающемуся посредством электронной почты с электронного адреса Университета GIFL1949adm@yandex.ru на указанный в р.9 Договора электронный адрес Заказчика/Обучающегося.
[bookmark: _Hlk169168773]7.11. Стороны договорились, что направленные в соответствии с п. 7.10 Договора сообщения и корреспонденция обладают юридической силой и равнозначны соответствующим документам на бумажном носителе, подписанным собственноручной подписью, считаются полученными Заказчиком/Обучающимся с момента их направления. 
7.12. При изменении данных Заказчика/Обучающегося, указанных в р. 9 Договора, Заказчик/Обучающийся обязан сообщить об этом Университету в течении 10 дней с момента их изменения. 
7.13. При изменении реквизитов Университета надлежащим уведомлением является уведомление в одностороннем порядке путем размещения информации на официальном сайте Университета.    
8. Антикоррупционная оговорка
[bookmark: bookmark89]8.1 При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие -либо неправомерные преимущества или для достижения иных неправомерных целей.
[bookmark: bookmark90]8.2 В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пункта 8.1 настоящего раздела, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пункта 8.1 настоящего раздела другой Стороной, ее аффилированными лицами, работниками или посредниками. Каналы уведомления сторон о нарушениях каких-либо положений пункта 8.1 настоящего раздела: телефон доверия+7 (949) 302 55 81, официальный сайт: www.dgpu1949-dnr.ru.
Сторона, получившая уведомление о нарушении каких-либо положений пункта 8.1 настоящего раздела, обязана рассмотреть уведомление и сообщить другой стороне в течение 15 рабочих дней с даты получения письменного уведомления.
[bookmark: bookmark91]8.3 Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по фактам нарушения положения пункта 8.1 настоящего раздела с соблюдением принципов конфиденциальности и применение эффективных мер по предотвращению возможных конфликтных ситуаций. Стороны гарантируют отсутствие негативных последствий как для уведомившей Стороны в целом, так и для конкретных работников уведомившей Стороны, сообщивших о факте нарушений. В случае подтверждения факта нарушения одной Стороной положений положения пункта 8.1 настоящего раздела и/или неполучения другой Стороной информации об итогах рассмотрения уведомления о нарушении в соответствии с п.8.2 настоящего раздела, другая Сторона имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем внесудебном порядке путем направления письменного уведомления не позднее, чем за 14 календарных дней до даты прекращения действия настоящего Договора.

9. Адреса, реквизиты и подписи Сторон
	[bookmark: _Hlk169169271]Университет
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Донецкий государственный педагогический университет им. В. Шаталова»
Юридический адрес: ДНР,
 г.о. Горловка, г. Горловка, ул. Рудакова, 25
ОГРН 1229300145909
ИНН 9312007840     КПП 931201001
ОКТМО 21705000001   ОКПО 89166503     
Л/сч 20826НЛ4И00 в Управлении Федерального казначейства по Донецкой Народной Республике
Единый казначейский счёт 
40102810745370000024
Счёт 03224643210000003200 
ОКЦ №1 ВВГУ Банка России//УФК по Нижегородской области, г. Нижний Новгород
БИК 042202001
КБК 00000000000000000130
Телефон: +7(856) 424-65-89
E-mail: GIFL1949adm@yandex.ru 
Сайт: www.dgpu1949-dnr.ru  

Проректор по стратегическому развитию и образовательной деятельности

__________________________ Г.А. Васильева
     М.П.
	Заказчик

_____________________________________
фамилия, имя,
_____________________________________
отчество (при наличии)
_____________________________________
дата рождения

_____________________________________
место регистрации
_____________________________________

Паспорт: ___________, выдан __________
                        серия, номер                                 дата выдачи
____________________________________
кем выдан
код подразделения    __________________
ИНН  _______________________________
СНИЛС   ____________________________
Телефон: ____________________________
E-mail: ______________________________





________________        ______________    
          подпись                                    Ф.И.О.
	Обучающийся

_____________________________________
фамилия, имя,
_____________________________________
отчество (при наличии)
_____________________________________
дата рождения

_____________________________________
место регистрации
_____________________________________

Паспорт: ___________, выдан __________
                        серия, номер                                 дата выдачи
____________________________________
кем выдан
код подразделения    __________________
ИНН  _______________________________
СНИЛС   ____________________________
Телефон: ____________________________
E-mail: ______________________________





________________        ______________    
          подпись                                    Ф.И.О.


[bookmark: _Hlk169171405]



С Законом Российской Федерации от 07.02.1992 №2300-1 "О защите прав потребителей" и Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" ознакомлен(а). Со стоимостью обучения ознакомлен(а), согласен(а).

__________________ ___(подпись) ____________________________ (расшифровка) ________(дата)
